

Приложение № 1 к Политике конфиденциальности ИП Богданович
Категории субъектов персональных данных, цели обработки и объём обрабатываемых данных
	№
	Категория субъекта
	Цель обработки
	Перечень обрабатываемых персональных данных
	Способ обработки
	Срок обработки
	Срок хранения
	Порядок уничтожения

	1
	Покупатели и получатели заказов в интернет-магазине https://tearsof.com 
	Заключение и исполнение договора розничной купли-продажи (включая дистанционной)
	ФИО, телефон, e-mail, адрес доставки, паспортные данные (при необходимости), данные банковской карты (маскированные), история заказов
	Смешанный (автоматизированный и неавтоматизированный)
	До прекращения договорных отношений или отзыва согласия
	Не более 3 лет после исполнения последнего заказа / отзыва согласия
	Уничтожение в порядке, установленном локальными актами Оператора

	2
	Покупатели и получатели заказов
	Выполнение требований законодательства РФ (налоговое, бухгалтерское, о защите прав потребителей)
	ФИО, телефон, e-mail, адрес доставки, реквизиты платёжных документов, данные о возвратах и претензиях
	Смешанный
	До истечения сроков, установленных законодательством
	До 3 лет с момента последней операции
	Уничтожение по акту

	3
	Покупатели и участники программы лояльности
	Реализация программы лояльности Monochrome (начисление и списание бонусных баллов)
	ФИО, телефон, e-mail, дата рождения, история покупок, количество баллов
	Смешанный
	В течение всего периода участия + отзыв согласия
	В течение участия + 3 года после прекращения участия
	Уничтожение по акту

	4
	Покупатели и подписчики
	Информирование о новинках, акциях, специальных предложениях (при наличии отдельного согласия)
	ФИО, телефон, e-mail
	Автоматизированный
	До отзыва согласия на рассылку
	До отзыва согласия
	Немедленное удаление из баз рассылок

	5
	Посетители сайта https://tearsof.com 
	Аналитика поведения, улучшение работы сайта, таргетинг рекламы
	Cookie, IP-адрес, данные браузера, геолокация (при согласии), просмотренные страницы, переходы, UTM-метки
	Автоматизированный
	До отзыва согласия на cookie / 3 года
	Не более 3 лет
	Автоматическое удаление / уничтожение по акту

	6
	Лица, направившие обращения, отзывы, претензии
	Коммуникация и обработка запросов
	ФИО, телефон, e-mail, содержание обращения
	Смешанный
	До полного разрешения вопроса / отзыва согласия
	Не более 3 лет с момента последнего обращения
	Уничтожение по акту

	7
	Соискатели на вакансии
	Рассмотрение кандидатуры и формирование кадрового резерва
	ФИО, телефон, e-mail, резюме, образование, опыт работы, иные данные из анкеты
	Смешанный
	До 3 лет с момента получения данных или отзыва согласия
	Не более 3 лет
	Уничтожение по акту

	8
	Все категории субъектов
	Хранение данных в соответствии с локальными нормативными актами Оператора
	Все данные, указанные выше в соответствующих целях
	[bookmark: _vnea9xozs0mu]Смешанный
	До истечения установленных сроков
	До 3 лет после достижения цели обработки
	Уничтожение по акту



Примечания:
· Обработка осуществляется только в объёме, необходимом для достижения заявленных целей.
· При отзыве согласия или достижении цели обработки данные уничтожаются или обезличиваются в течение 30 дней, если иное не предусмотрено законодательством РФ.
· Передача третьим лицам (курьерские службы, платёжные системы, подрядчики по аналитике и рассылкам) осуществляется исключительно на основании договора с обязательствами по конфиденциальности.

